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Carissimi,
vi ringraziamo, anzitutto, per la Vostra fedeltà con la quale, anno dopo anno, continuate a seguirci e a non farci mancare
il Vostro contributo per noi molto importante. Se condividete la strada fin qui percorsa e quella che vogliamo percorrere
secondo l’insegnamento del  Vangelo e della dottrina sociale della Chiesa,  continuate ad esserci  vicini; ponetevi al
fianco della Vostra Confraternita,  siate promotori di iniziative, aiutateci nel portare avanti la missione caritativa, di
soccorso e di aiuto che la nostra coscienza cristiana ci impone. Ai concittadini non iscritti chiediamo che entrino a far
parte della nostra associazione, certi che con l’aumento della compagine sociale sarà possibile aumentare e migliorare i
servizi dedicati a tutta la comunità.

Bilancio sociale anno 2023

Già  in  altre  occasioni  abbiamo  sottolineato  la  complessità  del  bilancio  consuntivo  di  un  anno  di  lavoro  di
un’associazione  come  la  Confraternita  di  Misericordia.  Per  facilitare  la  lettura  delle  nostre  attività  Vi  daremo
informazioni a tema, in forma sintetica. 

Attività dei volontari con i nostri automezzi: nell’anno 2023 i nostri volontari sono usciti, con gli automezzi di
soccorso e con i nostri mezzi attrezzati, per n. 3.362 servizi  ( quasi 10 servizi di media al giorno per 365 giorni )
percorrendo Km. 171.825 con una media di oltre Km. 51 a viaggio e una media giornaliera di Km. 470. Da segnalare
che dei 3362

 servizi effettuati,  787 sono stati autorizzati direttamente dalla ASL mentre 2.575 sono stati richiesti direttamente
dai nostri concittadini senza intervento pubblico.

 I nostri volontari hanno poi assicurato la loro presenza in sede per il servizio di ambulanza in emergenza per un
numero complessivo di  589 turni (182 al mattino ore 7/13, 364 per la notte  ore 21/7 e 43 dalle ore 8 alle ore 20 in
“India 5”), impegnandosi per 5.248 ore (complessivamente per 15.810 ore, essendo ogni turno coperto da tre volontari)
con un leggero incremento rispetto all’anno passato. Hanno infine assicurato il servizio di reperibilità giornaliera, diurna
e notturna. Gli interventi effettuati con ambulanza in emergenza-urgenza sono stati 487.

Tutto questo, i nostri volontari!
Non solo numeri. Invitiamo tutti Voi a soffermarVi un attimo su queste cifre e, soprattutto sull’impegno giornaliero

dei nostri volontari che le cifre stesse suggeriscono. 

Il bilancio contabile dell’anno 2023 riepiloga entrate ed uscite con tutti i dettagli analitici, reversali di incasso,
mandati  di  pagamento  e relativi  documenti  giustificativi;  tutto  il  materiale  è  come sempre  a  disposizione di  tutti,
visionabile presso la segreteria della sede.

Attività formative: 
Sono state sviluppate serate di “lezione e retraining” per migliorare e perfezionare le conoscenze tecniche di tutto il

nostro personale volontario.

Iniziative ludiche “paesane”:  ha fatto assistenza con i propri volontari in servizio, a quasi tutte le competizioni
sportive svoltesi nel territorio anghiarese e non solo, dal calcio al ciclismo, dal motocross al podismo....

Sempre con i propri  volontari  ha garantito  assistenza a quasi  tutte  le manifestazioni di  vario tipo svoltesi  nel
territorio comunale, dalla mostra dell’Artigianato Valtiberino al Palio della Vittoria e ai Cento Gusti dell’Appennino,
dalla giornata dell’Intrepida a quella del Carnevale della Gioventù… 

Servizi permanenti:  ha cercato di tenere aperto, per quanto possibile, l’ufficio segreteria della propria sede ogni
mattina dal lunedì al sabato (qualche volta anche la domenica). 

Ha mantenuto aperto il museo storico dell’associazione, in  via Nenci, il sabato mattina e pomeriggio, la domenica
e in tutte le altre festività infrasettimanali, compreso il periodo di apertura della mostra dell’artigianato locale.
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Ha mantenuta aperta la Cappella di San Marco ogni qual volta ne sia stata richiesta la disponibilità. 

Attrezzature e servizi “sanitari”: ha tenuto a disposizione di tutti alcune attrezzature sanitarie per uso temporaneo
(carrozzelle, deambulatori, stampelle ortopediche …), acquistandone di nuove per un servizio più puntuale e diffuso.

Ha ospitato nei propri ambulatori alcuni nuovi professionisti (podologa, psicologa, medicina del lavoro, specialista
dell’udito …) in aggiunta allo studio dentistico già presente ormai da anni nei nostri locali. Il fine è quello di mettere a
disposizione di tutti  Voi importanti servizi sanitari “in loco”, senza doverVi recare ogni volta presso altri studi nei
comuni limitrofi.

Interventi immobiliari e di arredo: ha provveduto alla manutenzione ordinaria e straordinaria dei propri locali.
Nel salone ha perfezionato l’esposizione delle bellissime opere di Aldo Carpi (Il  vangelo di Aldo Carpi). Presso il
museo di via Nenci abbiamo realizzato e organizzato la proiezione di un filmato a beneficio degli ospiti visitatori.

Parco macchine: è stata inserita una nuova ambulanza, un Fiat Ducato, regalataci dall’avvocato Luigi Colombo in
memoria dell’amico Luca Romani recentemente scomparso. Gli addetti incaricati hanno provveduto a mantenere in
efficienza il parco macchine nel suo insieme, compresi gli adempimenti formali (bolli, assicurazioni, revisioni, cambio
gomme …).

Assemblee e magistrati: le riunioni del Magistrato si sono effettuate all’occorrenza, mentre l’assemblea ordinaria
è stata convocata ed espletata il 17 aprile 2023 per l’approvazione del bilancio contabile 2022 ed il 25 novembre per la
relazione sul bilancio sociale 2022.

Progetto “Diamoci una scossa”: il progetto era nato per diffondere  in modo capillare la presenza dei defibrillatori
Semi-Automatici  Esterni  (D.A.E.)  sul  nostro  territorio,  nonché  per  istruire  il  personale  laico  al  loro  utilizzo  e  al
massaggio  cardiaco  occorrente  in  caso  di  necessità.  I  risultati  sono stati  ottimi:   ormai  ben  18 D.A.E.  sono stati
posizionati in altrettanti luoghi sparsi nel territorio anghiarese.  Oltre trecento anghiaresi  hanno ormai partecipato al
corso per  l’uso del  defibrillatore  e  per  l’effettuazione  del  massaggio  cardiaco;  anche  loro  meritano tutta  la  nostra
riconoscenza. Nel 2023, in una revisione capillare dei DAE, abbiano provveduto ad una manutenzione straordinaria con
cambio piastre e batteria ove necessario. 

Collaborazioni con la Parrocchia di Anghiari e con la Caritas:  l’associazione è stata presente con i propri
volontari per aiutare nella  “giornata del malato”. Ha partecipato con le proprie “cappe nere” e con le attuali divise a
diverse manifestazioni religiose; fra tutte, la processione del Venerdì Santo e quella della “Madonna di Loreto”. Ha
partecipato alle riunioni con le altre Compagnie presenti nella nostra comunità (a Micciano, a Tavernelle, a Galbino…).

Le sorelle suore indiane in mezzo a noi: continuiamo ad ospitare e a usufruire della fattiva collaborazione delle
tre sorelle Suore indiane, suor Frida, Suor Rina e Suor Rachele.  Preziose collaboratrici, ci aiutano sia nei lavori di
ufficio sia nei servizi socio-sanitari nella veste di accompagnatrici. Da poco tempo sono state incaricate della custodia
del Santuario Mariano del Carmine e della annessa struttura di accoglienza.

Collaborazioni con il Tribunale di Arezzo:  nel 2023 abbiamo ospitato 12 cittadini  (di  Anghiari  e non solo)
incappati in infrazioni più o meno gravi che hanno determinato condanne particolari inflitte dal Tribunale di Arezzo.
Hanno dovuto garantire presso di noi ore di volontariato sostitutive di altro tipo di ”pena”. Prendono il nome di periodi
di “messa alla prova” o di “lavori di pubblica utilità”. Non nascondiamo che a volte è prevalso l’impegno della nostra
associazione più che l’aiuto ricevuto, comunque tutto ciò fa parte della missionarietà che la Misericordia persegue da
sempre. 

Progetto “ASSO”:  nell’ultimo periodo si  è  cercato di  porre una attenzione particolare al  mondo della  scuola
attraverso il “progetto Asso”. Il Progetto Asso è una “scuola di soccorso” per gli studenti toscani di ogni ordine e grado,
dalle scuole materne alle superiori, che culmina con un corso avanzato all’uso del defibrillatore, riservato agli studenti
degli  ultimi  due  anni  delle  Superiori.  Organizzata  e  promossa  tra  la  Federazione  Regionale  delle  Misericordie  e
l’Ufficio Scolastico Regionale della Toscana, ha come obiettivo quello di proporre un format di interventi a livello
didattico, graduati per fasce di età, al fine di favorire l’acquisizione di contenuti omogenei e coerenti rispetto al tema del
primo soccorso.   La  nostra  Misericordia  già  da due  anni  partecipa  come soggetto  operante  di  questa iniziativa,  e
nell’anno in corso ha già assicurato la propria presenza con gli alunni di Anghiari e Monterchi su nove classi di scuola
materna  e  dieci  classi  di  scuola  elementare. I  nostri  volontari  formatori,  preparatisi  precedentemente  sull’attività
specifica, entrano nelle classi e, supportati da strumenti visivi, filmati e diapositive, interagiscono con i bambini; con
loro  lavorano  anche  su  materiali  cartacei  attraverso  disegni  e  brevi  frasi  suggerite  dalla  fantasia  delle  immagini
proposte. Vengono infine rilasciati dei gadget a tema per mantenere il più a lungo possibile nei bambini la memoria di
questi incontri. 

Altri servizi in convenzione – trasporti per il “diurno”: abbiamo effettuato per sei giorni alla settimana (dal
lunedì al sabato) il servizio di prelievo e di accompagnamento dal domicilio al diurno della la residenza protetta, e
viceversa, per 11 anziani non autosufficienti. Il  servizio ha impegnato almeno due volontari a viaggio per la durata
complessiva di 5 ore giornaliere. Importante nell’accompagnamento è stata la collaborazione delle sorelle Suore.



Iniziativa con il WWF. Nel fine settimana di novembre abbiamo allestito in piazza Baldaccio uno “Stand” per la
vendita di felci, piantine da appartamento in vaso, il cui ricavato è stato girato al WWF per la realizzazione di oasi verdi
presso gli ospedali pediatrici di tutto il territorio nazionale.

Questa è la sintesi del bilancio sociale dell’anno 2023. 

Ciò è stato possibile, per la parte umana, grazie all’opera di volontariato delle nostre consorelle e confratelli attivi,
e per la parte economica anche attraverso la generosità della nostra popolazione. Importante è l’apporto della quota
sociale che tutti i soci, anno dopo anno, ci fanno pervenire; sono una realtà fondamentale, indispensabile per la nostra
attività.  Da  parte  nostra,  continueremo  ad  impegnarci  e  Vi  terremo  aggiornati  in  riferimento  alle  iniziative
dell’Associazione. 

A tutti Voi, grazie, e “che Dio Ve ne renda merito”.

Fraterni saluti.
                                                                                                                                                   Il Magistrato   


